
  
 
 

ตารางเปิดเผยข้อมูลผลิตภัณฑ์ (Sale Sheet) 

สำหรับลูกค้า 

ชื่อผลิตภัณฑ์                  ร้านค้ารับชำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์ 
ประเภทผลิตภัณฑ์            ร้านค้ารับชำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์ ประเภทบุคคลธรรมดา และ/หรือ นิติบุคคล (เฉพาะบริการ  
                                           ระบบไมโครเพย์ช่วยเก็บ/Bill payment สำหรับเจ้าของกิจการ และบริการ Online Payment) 
วันที่แก้ไขข้อมลูล่าสุด :      วันที่ 1 มีนาคม 2567 

เงื่อนไข รายละเอียด 
เปิดบัญชีขั้นต่ำ (บาท) ไม่มี 
อัตราดอกเบี้ยตอ่ปี (%ต่อปี) ไม่มี 
รายละเอียดอัตราดอกเบีย้ ไม่มี 
การคำนวณดอกเบีย้ ไม่มี 
ระยะเวลาจ่ายดอกเบีย้ ไม่มี 
เง่ือนไขหลัก - ลูกค้าที่สมัครใช้บริการร้านค้ารับชำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์ ได้แก ่ลูกค้าประเภทบุคคลธรรมดา สัญชาติไทย 

(ลูกค้าบุคคลธรรมดาที่ต้องการสมัครใช้บริการร้านค้ารับชำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์ต้องมีอายุตั้งแต่ 20-70 ปี) 
และนิติบุคคล ที่จดทะเบียนในประเทศไทยเท่านั้น 

- ลูกค้าต้องมีแหล่งที่มาของรายได้หลกัจากประเทศไทยเท่านั้น 
- ลูกค้าต้องประกอบธุรกิจที่ไม่ผิดกฎหมายและไม่ผิดศีลธรรม และไม่อยู่ในประเภทธุรกิจต้องห้ามตามที่บริษัทกำหนด 
- ลูกค้าต้องไม่เป็นบุคคลที่ถูกกำหนดตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การกอ่

การร้ายฯ 
- ลูกค้าจะต้องกรอกใบคำขอใช้บริการร้านค้ารับชำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์ พร้อมส่งเอกสารประกอบการพจิารณา

ให้ครบถ้วนตามที่บริษัทกำหนด และผ่านกระบวนการยืนยันตัวตน กับเจ้าหน้าที่ของบริษัทเท่านั้น 
- ลูกค้าสามารถใช้บริการรับชำระค่าสินคา้/บริการ แบบออนไลน์ (Dynamic Thai standard QR payment) บริการ

เรียกเก็บเงิน (Request to Pay) และบริการ Bill Payment เป็นไปตามเง่ือนไขที่บริษัทกำหนด 
เง่ือนไขการทำธุรกรรม โอนเงิน / 
รับเงิน / เติมเงิน/ บริการเรียก
เก็บเงิน/ เตือนเพื่อจ่าย/ สิทธิ
ประโยชน์และเง่ือนไขอื่น 

- บริษัทจะโอนเงินที่ลูกค้าได้รับจากการใช้บริการรับชำระค่าสินค้า/บริการ แบบออนไลน์ (Dynamic Thai standard QR 
payment) บริการเรียกเก็บเงิน (Request to Pay) และบริการ Bill Payment เข้าบัญชีรับเงินซ่ึงเป็นบัญชีเงินฝากของ
ธนาคารตามที่ลูกค้าแจ้งความประสงค์ไว้ (ตามสำเนาเอกสารหน้าบัญชีเงินฝากธนาคารที่ประกอบการสมัครใช้บริการ โดย
ชื่อบัญชีเงินฝากต้องเป็นชื่อเดียวกับชื่อลูกค้า) ตามระยะเวลาการตัดรอบบัญชี (Merchant Settlement) ที่บริษัทกำหนด 

- บัญชีรับเงินที่จะนำมาใช้ผูกกบัรหัสร้านค้ารับชำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์ ต้องมีสถานะการใช้งานเป็นปกต ิ
วงเงินการทำธุรกรรม - เป็นไปตามวงเงินที่ได้รับการอนุมัติจากบริษัท 

- ในกรณีที่ผู้ชำระเงินประสงค์จะซ้ือสินค้า และ/หรือบรกิารเป็นจำนวนเงินรวมต่อครั้ง หรือหลายครั้งในวันเดียวกันนั้น
มากกว่าวงเงินสูงสุดตามคำขอใช้บริการ หรือตามที่บริษัทกําหนด ผู้ขอใช้บริการจะต้องขออนุมัตวิงเงินจากบริษัทก่อน 
ตามวิธกีารที่บริษัทกำหนด 

ค่ารักษาบัญช ี ไม่มี 
ข้อควรระวัง - ลูกค้าควรหลีกเล่ียงการพิมพ์ QR Code ด้วยตนเอง และไม่ควรรับมาจากผู้ให้บริการรายใดที่ไม่น่าเชื่อถือ 

- ลูกค้าควรดูแลรักษาและตรวจสอบ QR Code ของตนเอง ไม่ให้ถูกปลอมแปลงหรือถูกปิดทับจากมจิฉาชพี 
- ลูกค้าควรแจ้งให้ผู้ซ้ือสินค้า/บริการตรวจสอบข้อมูลร้านค้าใหถู้กต้อง เช่น ชือ่บญัชีร้านค้า จำนวนเงิน ก่อนการยืนยันการ

จ่ายเงินทุกครั้ง 
- ลูกค้าสามารถตรวจสอบรายการรับชำระค่าสินค้า/บริการได้จาก Slip ของผู้ซ้ือสินค้า/บริการ เมื่อมีการทำรายการชำระ

ค่าสินค้า/ บริการทุกคร้ัง 
- บริษัทไม่มีนโยบายติดต่อลูกค้าผ่าน Chat หรือ ลิงก์เว็บไซต์นอก 
- กรณีลูกค้าไม่ได้รับข้อมูลการชำระเงิน หรือมีข้อสงสัยต้องการความช่วยเหลือเพิ่มเติมสามารถติดต่อได้ที ่ศูนย์บริการ

ลูกค้า ไมโครเพย์ (Micro Pay Customer Service) โทร. 0 2697 5353 



  
 
 

ตารางเปิดเผยข้อมูลผลิตภัณฑ์ (Sale Sheet) 

สำหรับลูกค้า 

 
หมายเหตุ : ข้อมูลขา้งต้นเป็นข้อมูลผลิตภัณฑ์เบื้องต้น เพื่อประกอบการตัดสินใจในการใช้บริการ ในกรณีที่ลูกค้าตกลงใช้บริการดังกล่าวแล้ว ลกูค้าจะตอ้ง
ผูกพันตามสัญญา/ข้อกำหนดและเง่ือนไขการใช้บริการผลิตภัณฑ์ และประกาศอัตราค่าธรรมเนียมการใช้บริการต่างๆ ของบริษัทที่จะประกาศต่อไป 

 

ชื่อผลิตภัณฑ์                  ร้านค้ารับชำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์ 
ประเภทผลิตภัณฑ์            ร้านค้ารับชำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์ ประเภทบุคคลธรรมดา และ/หรือ นิติบุคคล (เฉพาะบริการ  
                                           ระบบไมโครเพย์ช่วยเก็บ/Bill payment สำหรับเจ้าของกิจการ และบริการ Online Payment) 
วันที่แก้ไขข้อมลูล่าสุด :      วันที่ 1 มีนาคม 2567 

การคุ้มครองเงินฝาก ไม่มี 
ช่องทางการติดต่อ หรือร้องเรียน
ผู้ให้บริการ 

- ศูนย์บริการลูกค้า ไมโครเพย์ (Micro Pay Customer Service) โทร. 0 2697 5353 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) cs@thaimicrodigital.com   

การแจ้งเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขการ
ให้บริการที่สำคัญ 

บริษัทจะแจ้งให้ลูกค้าทราบผ่านการประกาศบนหนา้เว็บไซต์ของบริษัท www.thaimicrodigital.com หรือ แจ้งเตือนบน
อุปกรณ์ของลูกค้า บนไมโครเพย ์อี-วอลเล็ท แอปพลิเคชัน (Micro Pay e-Wallet Application) หรือด้วยวธิีการอื่นๆ ที่
เหมาะสม 

http://www.thaimicrodigital.com/

