
  
 
 

ตารางเปิดเผยข้อมูลผลิตภัณฑ์ (Sale Sheet) 

 

ส าหรับลูกค้า 

ชื่อผลิตภัณฑ์                   กระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Wallet) และร้านค้ารับช าระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์ 
ประเภทผลิตภัณฑ์                 กระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Wallet) ส าหรับใช้บริการเติมเงิน โอนเงิน และช าระค่าสินค้า/บริการ และ 

                                            ร้านค้ารับช าระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์ ประเภทบุคคลธรรมดา (เฉพาะบริการรับช าระเงินผ่าน                               
                                   Static Thai standard QR payment) 
วันที่แก้ไขข้อมูลล่าสุด :       วันที่ 13/02/2569 

เงื่อนไข รายละเอียด 
เปิดบัญชีขั้นต ่ำ (บำท) ไม่มี 
อัตรำดอกเบี้ยตอ่ปี (%ต่อปี) ไม่มี 
รำยละเอียดอัตรำดอกเบีย้ ไม่มี 
กำรค่ำนวณดอกเบีย้ ไม่มี 
ระยะเวลำจ่ำยดอกเบีย้ ไม่มี 
เงื อนไขหลัก กระเป๋ำเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Wallet) : 

- ลูกค้ำประเภทบุคคลธรรมดำ สัญชำติไทย อำยุตั้งแต่ 20-70 ป ีที มีบัตรประจำ่ตวัประชำชนแบบอเนกประสงค์ (Smart 
Card) เท่ำนั้น 

- ลูกค้ำสำมำรถสมัครใช้บริกำร e-Wallet 1 บัญชี ต่อ 1 เลขบัตรประจ่ำตัวประชำชน ต่อ 1 หมำยเลขโทรศัพท์มือถือเท่ำนั้น 
- ลูกค้ำสำมำรถใช้งำนบริกำร e-Wallet 1 บัญชี ต่อ 1 อุปกรณ์โทรศัพท์มือถือเท่ำนั้น 
- จ่ำกัดวงเงินสูงสุดในกระเป๋ำ 200,000 บำท 
- จ่ำกัดจำ่นวนเงินเข้ำ-ออก สูงสุดในกระเป๋ำ 300,000 บำทต่อวัน 
- ในกำรสมัครใช้บริกำรผู้ใช้บริกำรจะต้องเปิดบัญชีไมโครเพย์ อี-วอลเล็ท เพื อใช้ในกำรท่ำรำยกำรต่ำงๆ อันเกี ยวเนื องกับ

กำรใช้บริกำร โดยผู้ใช้บริกำรต้องกรอกข้อมูลชื อ ชื อสกุล หมำยเลขบัตรประจ่ำตัวประชำชนของตนเอง หมำยเลข
โทรศัพท์เคลื อนที  รวมทั้งข้อมูลอื นๆ ตำมที บริษัทก่ำหนด และ/หรือที จะก่ำหนดต่อไปในภำยหน้ำ 

- บัญชีไมโครเพย์ อี-วอลเล็ท จะถูกน่ำไปใช้เป็นบัญชีรับเงิน ส่ำหรับกำรสมัครใช้บริกำรร้ำนค้ำรับช่ำระเงินอิเล็กทรอนิกส์
ไมโครเพย์ 

- ลูกค้ำต้องไม่เป็นบุคคลที ถูกก่ำหนดตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อ
กำรร้ำยฯ 
 

ร้ำนค้ำรับช่ำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์ ประเภทบุคคลธรรมดำ (เฉพำะบรกิำรรับช่ำระเงินผ่ำน Static Thai standard 
QR payment) : 
- ลูกค้ำที สมัครใช้บริกำรร้ำนค้ำรับช่ำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์ ได้แก ่ร้ำนค้ำประเภทบุคคลธรรมดำ สัญชำติไทย 

(ส่ำหรับลูกค้ำที ต้องกำรสมัครใช้บริกำรร้ำนค้ำรับช่ำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์ต้องมีอำยุตั้งแต ่20-70 ปี)  
- ลูกค้ำต้องมแีหล่งที มำของรำยได้หลกัจำกประเทศไทยเท่ำนั้น 
- ลูกค้ำต้องประกอบธุรกิจที ไม่ผิดกฎหมำยและไม่ผิดศีลธรรม และไม่อยู่ในประเภทธุรกิจต้องห้ำมตำมที บริษัทกำ่หนด 
- ลูกค้ำที สมัครใช้บริกำรร้ำนค้ำรับช่ำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไมโครเพย์จะต้องลงทะเบียนสมัครใช้บริกำรบัญชีไมโครเพย์ อ-ี

วอลเล็ท และผ่ำนขั้นตอนกระบวนกำรยนืยันตัวตน (KYC) และตรวจสอบขอ้มูล เพื อเปิดใช้บริกำรบัญชีไมโครเพย์ อ-ี
วอลเล็ทแล้วเท่ำนั้น 

- ลูกค้ำสำมำรถใช้บริกำรรับช่ำระค่ำสินคำ้และบริกำร ด้วยกำรรับช่ำระผ่ำน QR Code Tag 30 โดยเป็นกำรรับช่ำระผ่ำน
เครือข่ำยหรือระบบกำรช่ำระเงินภำยในประเทศไทยเท่ำนั้น 

- ลูกค้ำสำมำรถท่ำธุรกรรมรับช่ำระค่ำสินค้ำ/บริกำร ไม่เกิน 10,000 บำทต่อรำยกำร 
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เงื อนไขกำรท่ำธุรกรรม โอนเงิน / 
รับเงิน / เติมเงิน/ บริกำรเรียก
เก็บเงิน/ เตือนเพื อจ่ำย/ สิทธิ
ประโยชน์และเงื อนไขอื นของ
บัญชีไมโครเพย์ อี-วอลเล็ท 

- ลูกค้ำจะต้องท่ำรำยกำรผ่ำนช่องทำงไมโครเพย์ อี-วอลเล็ท เพื อขอโอนเงินจำกบญัชีไมโครเพย์ อี-วอลเล็ท เข้ำบัญชี
ธนำคำรที ลูกค้ำระบ ุหรือเพื อขอโอนเงินไปยังบัญชีพร้อมเพย์ ตำมขั้นตอน และวธิีกำรที บริษัทก่ำหนด 

- กำรโอนเงินจำกบัญชีไมโครเพย์ อี-วอลเล็ท โอนเงินเข้ำบัญชีธนำคำร หรือโอนเงินเข้ำบัญชีพร้อมเพย์ที ลูกค้ำระบุจะมี
เงื อนไข ข้อก่ำหนด ระยะเวลำ รวมทั้งอัตรำค่ำธรรมเนียมตำมที บริษัทได้ประกำศให้ ลูกค้ำทุกท่ำนได้รับทรำบ โดย
ค่ำธรรมเนียมดังกล่ำวจะถูกหักจำกเงินในบัญชีไมโครเพย์ อี-วอลเล็ทของลูกค้ำทันทีที ลูกค้ำแจ้งขอโอนเงิน 

- บริกำรเรียกเก็บเงิน/เตือนเพื อจ่ำย เป็นบริกำรส่งข้อควำมแจ้งเตือน เพื อให้ผู้รับข้อควำมเรียกเก็บเงินท่ำรำยกำรช่ำระเงิน
ค่ำสินเชื อ ค่ำสินค้ำ ค่ำบริกำร และคำ่สำธำรณูปโภคผ่ำนช่องทำงกำรใหบ้ริกำรของบริษัท ผู้รับข้อควำมเรียกเก็บเงิน
อำจจะปฏิเสธที จะจำ่ยเงินให้กับผู้เรียกเก็บเงินได้ 

- กำรใช้บริกำรเชื อมต่อบัญชีสินเชื อธนำคำรไทยเครดิต จ่ำกัด (มหำชน) เฉพำะลกูค้ำที มีบัญชีสินเชื อตำมที กำ่หนด โดย
สำมำรถดูรำยละเอยีดบัญชีสินเชื อ เบกิใช้วงเงินสินเชื อ (สูงสุด 200,000 บำทต่อรำยกำร) และชำ่ระค่ำสินเชื อขั้นต ่ำ
ตำมที ธนำคำรกำ่หนด (ทั้งนี้ กำรช่ำระค่ำสินเชื อสูงสุดต่อรำยกำรขึ้นอยู่กบัจ่ำนวนเงินสูงสุดในกระเป๋ำเงินอิเล็กทรอนิกส์ 
และจ่ำนวนเงินเข้ำ-ออกสูงสุดต่อวัน) 

- กรณีมีกำรเปลี ยนแปลงค่ำธรรมเนียมที ท่ำให้ลูกค้ำเสียประโยชน์ บริษัทจะดำ่เนินกำรแจ้งล่วงหน้ำให้ลูกค้ำทรำบลว่งหน้ำ
ไม่น้อยกวำ่ 30 วัน กอ่นบังคับใช้ โดยลกูค้ำสำมำรถตรวจสอบค่ำธรรมเนียมจำกเว็บไซต์ของบริษัท 
www.thaimicrodigital.com หรือไมโครเพย์ อี-วอลเล็ท แอปพลิเคชัน หรือชอ่งทำงอื นตำมที บริษัทก่ำหนด 

วงเงินกำรท่ำธุรกรรม 

ประเภทรำยกำรโอนไปยัง จ่ำนวนเงินโอนสูงสุด 
ต่อรำยกำร 

จ่ำนวนเงินโอนสูงสุดต่อวัน ค่ำธรรมเนียมต่อรำยกำร 

บัญชีไมโครเพย์ อี-วอลเล็ท 10,000 บำท 
199,999 บำท 

ไม่มี 
บัญชีพร้อมเพย ์ 10,000 บำท ไม่มี 
บัญชีธนำคำรอื น 49,999 บำท 20 บำท 

- รำยละเอียดวงเงินกำรท่ำธุรกรรมโอนเงิน 

- จ่ำกัดกำรช่ำระค่ำสินค้ำ/บรกิำร (Bill payment) สูงสุด 49,999 บำทต่อรำยกำร 

ค่ำรักษำบัญช ี ไม่มี 
ข้อควรระวัง - ลูกค้ำควรหลีกเลี ยงกำรใช้ขอ้มูลส่วนตัว เช่น วันเกิด หรือ หมำยเลขบัตรประจ่ำตัวประชำชน ในกำรตั้งรหัสยืนยันกำร

ช่ำระเงิน นอกจำกนั้นเพื อควำมปลอดภยัของบัญชี กรุณำหลีกเลี ยงกำรใช้รหัสยนืยันกำรช่ำระเงินเดียวกับรหัสผ่ำนบัญชี
ธนำคำร หรอืบัญชีอื นๆ 

- ลูกค้ำควรหลีกเลี ยงกำรบันทกึรหัสยืนยนักำรช่ำระเงินไว้ภำยในเครื องคอมพิวเตอร์ โทรศัพท์เคลื อนที  หรือ เปิดเผยรหสั
ให้แก่ผู้อื น และเพื อควำมปลอดภัยของในกำรใช้บริกำร ลกูค้ำควรเปลี ยนรหัสอย่ำงสม ่ำเสมอ 

- ลูกค้ำควรตั้งรหัสควำมปลอดภยับนมือถอืส่วนตัว เพื อป้องกันกำรเข้ำถึงตัวเครื องได้อย่ำงง่ำยดำย 
- ลูกค้ำควรหลีกเลี ยงกำรพิมพ์ QR Code ของร้ำนค้ำด้วยตนเอง และไม่ควรรับมำจำกผู้ใหบ้ริกำรรำยใดที ไม่น่ำเชื อถือ 
- ลูกค้ำควรดูแลรักษำและตรวจสอบ QR Code ร้ำนค้ำของตนเอง ไม่ให้ถูกปลอมแปลงหรือถูกปิดทับจำกมจิฉำชพี 
- ลูกค้ำควรแจ้งให้ผู้ซ้ือสินค้ำ/บริกำรตรวจสอบข้อมูลร้ำนค้ำให้ถูกต้อง เช่น ชื อบัญชีร้ำนค้ำ จ่ำนวนเงิน ก่อนกำรยืนยันกำร

จ่ำยเงินทุกครั้ง 
- ลูกค้ำสำมำรถตรวจสอบรำยกำรรับชำ่ระค่ำสินค้ำ/บริกำรได้จำก Slip ของผู้ซ้ือสินค้ำ/บริกำร เมื อมีกำรท่ำรำยกำรชำ่ระ

ค่ำสินค้ำ/บริกำรทุกคร้ัง 
- บริษัทไม่มีนโยบำยติดต่อลูกค้ำผ่ำน Chat หรือ ลิงก์เว็บไซต์นอก 
- กรณีลูกค้ำไม่ได้รับข้อมูลกำรช่ำระเงิน หรือมีข้อสงสัยต้องกำรควำมช่วยเหลือเพิ มเติมสำมำรถติดต่อได้ที  ศูนย์บริกำร

ลูกค้ำ ไมโครเพย์ (Micro Pay Customer Service) โทร. 0 2697 5353 
กำรคุ้มครองเงินฝำก ไม่มี 
ช่องทำงกำรติดต่อ หรือร้องเรียน
ผู้ให้บริกำร 

- ศูนย์บริกำรลูกค้ำ ไมโครเพย์ (Micro Pay Customer Service) โทร. 0 2697 5353 
- จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) : cs@thaimicrodigital.com   

http://www.thaimicrodigital.com/
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หมำยเหตุ : ข้อมูลขำ้งต้นเป็นข้อมูลผลิตภัณฑ์เบื้องต้น เพื อประกอบกำรตัดสินใจในกำรใช้บริกำร ในกรณีที ลูกค้ำตกลงใช้บริกำรดังกล่ำวแล้ว ลกูค้ำจะตอ้ง
ผูกพันตำมสัญญำ/ข้อกำ่หนดและเงื อนไขกำรใช้บริกำรผลิตภัณฑ์ และประกำศอัตรำค่ำธรรมเนียมกำรใช้บริกำรต่ำงๆ ของบริษัทที จะประกำศต่อไป 

กำรแจ้งเปลี ยนแปลงเงื อนไขกำร
ให้บริกำรที ส่ำคัญ 

บริษัทจะแจ้งให้ลูกค้ำทรำบผ่ำนทำงกำรประกำศบนหนำ้เว็บไซต์ของบริษัท www.thaimicrodigital.com หรือ แจ้งเตือนบน
อุปกรณ์ของลูกค้ำ บนไมโครเพย ์อี-วอลเล็ท แอปพลิเคชัน (Micro Pay e-Wallet Application) หรือด้วยวธิีกำรอื นๆ ที 
เหมำะสม 

http://www.thaimicrodigital.com/

